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一太郎ビューアのインストール／アンインストール手順 

 
■一太郎ビューアは、申請書の作成及び参照に必要なソフトになります。 

ちば電子申請・届出サービスをご利用の際は、必ず一太郎ビューアをインストールの上、

ご利用下さいますようお願いします。 

 

なお、本サービスは、一太郎ビューア 2010 の動作を保証しております。 

※インストール／アンインストール手順は、次ページ以降に記載してございます。 

手順に従いインストールいただきますようお願いします。 

  

また、ソフトのダウンロードは、ちば電子申請・届出サービスポータル上の“利用環境”

画面、若しくは“ご利用方法”画面の「一太郎ビューア XXXX のダウンロードはこちらから」

をご利用下さい。 

 

■（ちば電子申請・届出サービス ポータル ＞ 利用環境 ＞ ③一太郎ビューアについて） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■（ちば電子申請・届出サービス ポータル ＞ ご利用方法 ＞ 利用準備 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

注※ インストール・アンインストール作業は、Administrator 権限で行って下さい。 

また、一太郎ビューアのインストールは、ちば電子申請・届出サービスの該当箇所か

らファイルのダウンロードを行った上で実行下さい。 
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１ 一太郎ビューアのインストール手順（ Microsoft Windows 2000／XP 編 ） 

以下に示すインストール手順に従って、パソコンに一太郎ビューアをインストールして

下さい。 

 

（１）“ちば電子申請・届出サービス”のリンクからパソコンに保存した、“jstvxxxx.exe”

ファイルをダブルクリックにより実行してください。 

 

 

 

 

 

 

注※ ダウンロードしたファイルのアイコンが、以下の図のような場合は、ダウンロー

ドに失敗しています。 

ファイルをダブルクリックしても、セットアップ画面（３）は表示されません。 

 

お手数ですが、再度ダウンロードを行っていただくようお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

（２）セキュリティの警告画面が表示されますので、[実行]ボタンをクリックします。 
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（３）セットアップ画面が表示されますので、[次へ]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）「使用許諾契約の確認」画面が表示されますので、契約内容を確認して［同意する（A）］

ボタンをクリックします。 

 

※ 同意されない場合は、以後のインストール操作はできません。 
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（５）コピーするフォルダに問題なければ、[次へ]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）「設定内容の確認」画面が表示されますので、一太郎ビューアのインストール先 

フォルダを確認して[次へ]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（７）確認のメッセージが表示されますので、[はい]ボタンをクリックします。 
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（８）一太郎ビューアのインストールが実行されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（９）セットアップの完了画面が表示されましたら、“はい、今すぐコンピュータを再起動 

します。“を選択し、[完了]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１０）以上で、インストール作業は完了となります。 

正常に作業が完了した場合は、デスクトップ上にアイコン（以下の図のとおり）が 

表示されます。 
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２ 一太郎ビューアのインストール手順（ Microsoft Windows Vista 編 ） 

以下に示すインストール手順に従って、パソコンに一太郎ビューアをインストールして

下さい。 

 

（１）“ちば電子申請・届出サービス”のリンクからパソコンに保存した、“jstvxxxx.exe”

ファイルをダブルクリックにより実行してください。 

 

 

 

 

 

 

注※ ダウンロードしたファイルのアイコンが、以下の図のような場合は、ダウンロー

ドに失敗しています。 

ファイルをダブルクリックしても、セットアップ画面（３）は表示されません。 

 

お手数ですが、再度ダウンロードを行っていただくようお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

（２）セキュリティの警告画面が表示されますので、[実行]ボタンをクリックします。 
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（３）ユーザーアカウント制御画面が表示された場合は、[続行]ボタンをクリックします。 

表示されない場合は、（４）へ進んでください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）セットアップ画面が表示されますので、[次へ]ボタンをクリックします。 
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（５）「使用許諾契約の確認」画面が表示されますので、契約内容を確認して［同意する（A）］

ボタンをクリックします。 

 

※ 同意されない場合は、以後のインストール操作はできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）コピーするフォルダに問題なければ、[次へ]をクリックします。 
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（７）「設定内容の確認」画面が表示されますので、一太郎ビューアのインストール先フォルダ

を確認して[次へ]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（８）確認のメッセージが表示されますので、[はい]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

（９）一太郎ビューアのインストールが実行されます。 
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（１０）セットアップの完了画面が表示されましたら、“はい、今すぐコンピュータを再起動 

します。“を選択し、[完了]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１１）以上で、インストール作業は完了となります。 

正常に作業が完了した場合は、デスクトップ上にアイコン（以下の図のとおり）が 

表示されます。 
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３ 一太郎ビューアのアンインストール手順（ Microsoft Windows 2000／XP 編 ） 

 

（１）［スタートメニュー］から[コントロールパネル]をクリックします。 

（※ＰＣによっては、［設定］→［コントロールパネル］でコントロールパネルが表示 

できます。） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）コントロールパネル画面の中から、“プログラムの追加と削除”をクリックします。 
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（３）“一太郎ビューア”を選択し、［変更と削除］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）ファイル削除の確認画面が表示されますので、[ＯＫ]ボタンをクリックします。 
 

 

 

 

 

 

 

 

（５）「ウィザード」画面が表示されます。処理が終わるまで、お待ち下さい。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




